
総合パンフレット

介護事業所向けソフト

株式会社カーネル

“えがお”シリーズ

■ “えがお” シリーズ
・居宅介護支援事業所システム

『えがおＤＥケアプラン』
・訪問看護支援システム

『えがおＤＥ看護』
・訪問介護支援システム

『えがおＤＥ介護』
・訪問リハビリ支援システム

『えがおＤＥリハビリ 』
・通所介護支援システム

『えがおＤＥサービス(通所介護) 』
・通所リハビリ支援システム

『えがおＤＥサービス(通所ﾘﾊﾋﾞﾘ) 』
・サービス付高齢者向け住宅対応

『えがおＤＥ本部 』



●サポート対応

当社では、えがおシリーズのお客様専用の窓口として、

お客様コールセンター（フリーダイヤル）を設置しております。

操作に関するお問合せをはじめ、ユーザー様からのご連絡を集中管理しており、

専任スタッフが分かりやすく対応いたします。

● 機能

『“えがお”シリーズ』は
多くの導入実績と豊富な機能で選ばれています！

① スムーズなデータの連動性・操作性
・ 日々の記録入力が請求データと様々な帳票に連動することで、月末月初の業務負担を軽減します。

・ スマートフォン・タブレット用のアプリの導入で、外出先の記録入力や利用者様情報の確認が可能です。

（訪問看護・訪問リハビリの機能）

② 信頼性の高い請求処理
・ 日々の記録入力で、介護保険の請求・医療保険の請求・利用者様への請求がスムーズに行えます。

・ 精度の高い請求データチェック（介護・医療）により、返戻を防ぐ事ができます。

・  収納代行業者へ伝送する利用者様の口座振替データに対応しています。

③ 豊富な機能と管理帳票
・ 令和6年介護報酬改正に伴うLIFE関連帳票・管理帳票を豊富に取り揃えています。

・ データが蓄積されるため、パソコンにフォルダを作成してデータを保存する必要がありません。

・ 継続管理する帳票は一度入力すると、前回複写機能がある為、入力の手間を省くことができます。

④ 『サービス提供/実績』データの相互連動（入力の簡素化）
・ ケアプランで作成したサービス提供票のデータを、他の“えがお”シリーズと連動します。

・ “えがお”シリーズのサービス提供票（実績）データをえがおDEケアプランに連動します。

介護給付サービスに対応 予防給付サービスに対応 利用者向け請求に対応



◆事業所が認定を受けた加算（サービス提供体制加算）等を登録するため、
実績を入力した際に自動的に加算を算定します。
◆公費の優先順位を自動的に判断します。
◆各都道府県の独自の公費にも対応しています。（訪問看護）
◆訪問看護の計画書の疾患別の計画内容の雛型を提供しています。
◆全国の保険者情報を提供しています。

① マスター登録 情報をマスター化する事により、運用を簡素化します。

◆有効期限チェックにより事前に認定期間等の期間切れが確認できます。
◆利用者・医師・事業所（ケアマネ）等の宛名ラベルが発行できます。
◆介護サービスの実績集計ができます。訪問者別/利用者別/介護サービス別
◆各種統計資料を作成できます。
年齢別/疾患別/寝たきり度・自立度/ADLの状況/訪問看護管理表/看護内容統計表/
医療サービス統計表

⑥ 業務資料・統計資料 日報入力により、各種資料が作成できます。

◆日別訪問予定が作成できます。
◆訪問者別の週間訪問予定が作成できます。
◆訪問者別の月間訪問予定が作成できます。
カレンダー形式/一覧表形式（訪問実績でも作成できます）
◆利用者別の月間訪問予定が作成できます。
カレンダー形式/一覧表形式（訪問実績でも作成できます）

② スケジュール サービス提供票の予定、医療保険の訪問予定を登録します。

◆利用者別の訪問記録書や管理日誌が作成できます。
◆バイタルのグラフ化ができます。
◆訪問看護の報告書に報告期間のバイタルの最大・最小や処置実績・看護記録内容を反映します。

③ 日報入力 （バイタル・処置実績・訪問記録）を入力します。

◆返戻を防ぐためにデータチェックを行い、エラー項目を警告します。
◆訪問サービスの計画と実績を比較して、漏れがないかを確認できます。
◆返戻の再請求も含め、国保連介護請求データの作成ができます。

④ 介護保険請求 日報入力により、介護保険請求ができます。

◆返戻を防ぐためにデータチェックを行い、エラー項目を警告します。
◆高額療養費の療養費明細書（特記・負担金額・備考）への印字をします。
（各都道府県別の記載要領にも対応しています）
◆各都道府県の国保・後期高齢の請求書指定様式に対応しています。
◆各都道府県の総括票の様式にも対応しています。
◆各都道府県の医療費助成制度（例：マル障など）に対応しています。

⑤ 医療保険請求 日報（医療）入力により、医療保険請求ができます。

“えがお”シリーズ操作の流れ



● 『えがおDEケアプラン』ケアプラン作成画面

■『えがおDEケアプラン』 居宅介護支援事業所システム

◆ 特徴

●アセスメントを標準装備しています。
・様式は居宅サービス計画ガイドライン方式及びMDS-HC2.0方式から選択できます。

・介護予防アセスメントも、基本情報チェック・介護予防支援サービス支援計画～評価～経過まで
一括管理できます。

●ケアプラン作成が簡単にできます。
・事業所のマスター情報からサービスコードを抽出し、加算の選択が容易にできます。

・一度作成をすると、“前月複写”機能によりケアプラン作成の効率化が可能です。

・ケアプラン作成(一括前回複写)の機能により、前回と同様なケアプランの作成ができます。

・同グループ内の”えがお”シリーズにサービス提供票のデータを連動します。

又サービス提供票(実績)データを取込めます。（実績入力の省略）

★主要資料
・アセスメント実施チェックリスト
・利用者別ケアプラン作成状況表
・ケアマネ別ケアプラン作成状況
・給付管理一覧表
・有効期限チェックリスト
・特定集中減算チェックシート



● 看護記録入力画面

■『えがおDE看護』 訪問看護支援システム

◆ 特徴

●看護記録入力（介護・医療）
・日々の記録を入力するだけで、介護保険・医療保険・利用者への請求が連動しています。

・バイタル・処置実績・画像・人体図の入力が記録書、報告書、統計資料に反映します。

●訪問看護計画書（計画内容マスター：疾患別に計画書の雛形を作成できます）
・計画書の作成は、計画内容マスター・同様な疾患の他の利用者からコピーができます。

●訪問看護報告書
・看護記録で入力した報告期間のバイタルの最大・最小や処置実績、看護記録の内容が

報告書に反映できます。

●医療請求への対応
・高額療養費(療養費明細書)の都道府県の記載方法に対応しています。

・都道府県独自の助成や請求書(国保・後期高齢)、総括票に対応しています。

『えがおDE看護PC』看護記録入力画面

『えがおDE看護アプリ』
 看護記録入力画面

『以下の帳票に画像を活用できます
(記録書2、報告書、DESIGN-R)

★タブレットに対応



● 訪問介護計画書の入力画面／勤務明細書

■『えがおDE介護』 訪問介護支援システム

◆ 特徴

●日報入力
・日々の記録を入力するだけで、介護保険・利用者への請求が連動しています。

・介護内容・提供時間を選択するだけでサービスコードが確定します。

●作業区分（身体・生活）
・作業内容マスターの登録時に作業区分(身体・生活)を選択して、日報入力で作業を選択する

ことにより作業内容統計表で身体介護及び生活援助の月別実績数が管理できます。

●訪問介護計画書
・訪問介護計画書を標準機能で提供し、前回の介護計画から指定月数経過した介護計画書実施

チェック表の管理ができます。

●スタッフ管理の対応
・スタッフ毎の勤務明細や非常勤スタッフの給与合計(１～１２月)を管理できます。

訪問介護計画書の入力画面

勤務明細書



● 日報入力画面

■『えがおDEリハビリ』 訪問リハビリ支援システム

◆ 特徴

●日報入力

・日々の記録を入力するだけで、介護保険・利用者への請求が連動しています。

・バイタル・処置実績・画像の入力が記録書、報告書、統計資料に反映します。

●リハビリテーション実施計画書/口腔の健康状態の評価及び情報提供書の対応

●令和６年報酬改定のリハビリテーションマネジメント関連帳票
・興味・関心チェックシート

・リハビリテーション計画書

・リハビリテーション会議録

・マネジメントにおけるプロセス管理表 （加算非対象）

・生活行為向上リハビリテーション実施計画 （加算非対象）

『えがおDEリハビリPC』日報入力画面

『えがおDEリハビリアプリ』日報入力画面

バイタルの入力が
簡単にできます

住所（地図）のクリックで
Googleの地図が参照できます

★タブレットに対応



● レクレーション・行事予定入力画面／送迎手配入力画面

■『えがおDEサービス』（通所介護）通所介護支援システム

◆ 特徴

●日報入力
・日々の記録を入力するだけで、介護保険・利用者への請求が連動しています。

・レクレーション・行事の予定を設定して、実施 で利用者の請求書(有料の時)に反映します。

●日別の利用者様の行動予定（折り紙・お花・お茶・麻雀等）の

予定/実績管理が可能です。

●豊富な管理機能

送迎手配から車両運行計画・誕生月一覧・居宅訪問チェックシート

●令和６年報酬改定の通所介護マネジメント関連帳票
・科学的介護推進に関する評価 ・ADL維持等情報

DBD13、ICFステージング ・栄養スクリーニング・アセスメント・モニタリング

・興味・関心チェックシート ・栄養ケア計画

・生活機能チェックシート ・口腔機能向上サービスに関する計画書

・個別機能訓練計画書 ・生活・認知機能尺度

送迎手配

レクレーション・行事予定入力



● 日報入力画面／利用者別LIFE情報提供入力一覧表

■『えがおDEサービス』（通所リハビリ） 通所リハビリ支援システム

◆ 特徴

●日報入力
・日々の記録を入力するだけで、介護保険・利用者への請求が連動しています。

・バイタル・処置実績・画像の入力が記録書、報告書、統計資料に反映します。

●日別の利用者様の行動予定（折り紙・お花・お茶・麻雀等）の

予定/実績管理が可能です。

●令和６年報酬改定の通所介護マネジメント関連帳票
・科学的介護推進に関する評価 ・生活行為向上リハビリテーション実施計画

DBD13、ICFステージング ・栄養スクリーニング・アセスメント・モニタリング

・興味・関心チェックシート ・栄養ケア計画

・リハビリテーション計画書 ・口腔機能向上サービスに関する計画書

・リハビリテーション会議録 ・生活・認知機能尺度

・マネジメントにおけるプロセス管理表

『えがおDEサービス』（通所リハビリ） 日報入力画面

利用者別LIFE情報提供入力一覧表



● 利用者登録／商品マスター画面

■『えがおDE本部』 （サービス付高齢者向け住宅対応）

◆ 特徴

●“えがお”シリーズの本部機能
・複数の“えがお”シリーズを導入した場合に利用者請求を取りまとめます。

【例】えがおＤＥリハビリとえがおＤＥサービス（通所リハビリ）を導入の場合

・集金代行業者へ伝送する利用者の口座振替データをまとめて作成します。

・口座振替結果データを取込み、利用者の未収管理（請求一覧表）をします。

●サービス付高齢者向け住宅を運用されている場合
・家賃/管理費/光熱費/食費等を登録して、利用者様の請求に反映します。

利用者様の口座情報を登録します（他のサービスで登録した情報も取り込めます）

・請求分類（介護請求） ：請求書で介護請求項目欄に印刷する場合に選択します
・請求分類（一般請求） ：請求書で一般請求項目欄に印刷する場合に選択します
・毎月の固定請求（ON）  ：家賃、管理費等の毎月金額が固定の商品に選択します
・毎月の固定請求（OFF）  ：食事代など毎月金額が変動する商品に選択します

※費用項目は商品マスターに登録し、毎月固定の費用はチェックを入れる事により、
一度入力した請求金額を退所前月まで自動更新します。

利用者登録

商品マスター



◆機能

① 集金代行業者の登録（複数登録が可能）

② 利用者の引落し口座の登録

 （利用者本人以外家族でも可能）

現金入金の場合は信販会社を指定しない

★利用者登録 自動引落

③ 介護保険請求・医療保険請求から利用者の請求額の確定

“えがお”シリーズ 利用者請求一覧表の当月請求額が対象になります

④ 集金代行業者の口座振替データがＣＳＶで作成される

実行  ：CSVファイルが作成される

印刷  ：口座振替一覧表が作成される

⑤ 口座結果振替データから

“自動入金処理”及び“振替結果一覧表”の作成が可能です

マスター管理する事により、
複数の集金代行業者でもそれぞれの仕様にて
データの出力・取込みが可能です。

POINT

集金代行業者毎に
口座振替の一覧が確認できます。

■口座振替（利用者負担分）



医事会計ソフト等がインストールされているパソコンの場合は、事前にご相談いただきますようお願いします。

システムタイプ クラウド
オンプレミス

OS Windows10  
Windows11 

必要なソフト Microsoft Excel 2021以降

メモり 4GB以上

ハードディスク 200GB以上

ウィルス対策ソフト 無料ウイルス対策ソフトは動作に影響を及ぼす恐れがあるのでお控え下さい

その他 帳票出力のためプリンタが必要です

●カタログの内容は予告無く変更する場合がありますので、ご了承願います。

お問い合わせ先はこちら

株式会社カーネル E-Mail：info@kernel1991.co.jp ／ URL：https://www.kernel1991.co.jp

大阪 〒541-0047 大阪府大阪市中央区淡路町1-6-9 DPスクエア堺筋本町5F
 TEL 06-6221-0033／FAX 06-6221-0035

東京 〒101-0021 東京都千代田区外神田2-18-3 第2昭和ビル4F
   TEL 03-6222-8945／FAX 03-6222-8946

福岡 〒810-0001 福岡県福岡市中央区天神2-3-10 天神パインクレスト719号
   TEL 092-518-3606／FAX 092-518-1354

● 導入環境
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